








Die ZSO des Kantons Zug

Mediale Spuren hinterlassen

Auch in diesem Jahr darf die ZSO Kanton Zug auf
zahlreiche Berichte in den Zuger und Zentral-
schweizer Medien zuriickblicken. Die Leistungen
der gesamten Organisation werden der Bevélke-
rung nicht zuletzt auf diesem Weg bekannt ge-
macht. Daneben freuen wir uns iiber regelmas-
sige Dankesschreiben fiir die geleisteten Einsatze.
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Auch Zivilschutz im Einsatz?

Im Kampf gegen die Mexiko-
Grippe kénnten auch
Zivilschiitzer aufgeboten
werden. In der Zentral-
schweiz kénnten es rund
2000 Personen seil

auch Zivilschiitzer i die Impfaktionen
zum Einsatz kommen. In Luzern kénn-

Regierungstdte oder die Kantonsirzte
geben dann den Stertschuss fur die

s Impfakiionen in den Kantonen. «Unse-

kantonalen Fiihrungsstab.
@nnten laut Gesundheitsdirektor Joa-
chim Eder 200 bis 300 Personen aufge-
oten werden. In Nidwalden wéren es
deren 100, in Obwalden 50, wobei die
Zahlen im Bedarfsfall erhoht werden
kbnnten. Aus den Kantonen Schwyz
und Uri waren gestern keine Zahlen

ie erhiltdich.

‘Wie die Impfaktionen vor sich gehen
sollen, entscheidet der Bundesrat. Die

anner gestehen
ifachmord

Tat fuhrten, sind laut |

re Konuepte siche wa_der

gt ety
r  Gesundheitsdirektor Joachim einri

B Nach Eade. der Sommedason
werde der Zuger Regierungsrat einen
Vorentscheid fallen, welches Impfmo-
dell in Frage kommt.

Schaffung von Impfzentren

Steht geniigend Impfstoff zur Verfi-
gung, so gehen die Impfungen in so
genannten ImpEzentren vor sich. Im
Kanton Luzern sind es deren 19. Die

Mehrheit der impfwilligen Bevélkerung
Sollte Jaut Willi Nick innert 14 Tagen
geimpft werden. Die Zivilschiiter
misten untes Ustindense s

in Nidwalden etwa wiren
die Pike l'llllgE mit 100 Mann in ein bis
zwel Stunden im Einsatz.

Offifersschler erkranke
s nicht so weit. Doch die
nAanpe breitet sich weiter aus.
l.nzmsr.h:n ind bereits 600 Fille im
Gestern wurdk
kannt, dass ein Schiler der Rettungs-
Offiziersschule in Genf erkrankt ist
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Der Alltag wird in Kisten geliefert

Etwa eine Woche dauert

der Umzug der Zuwebe

vom Provisorium Linden-
cham zuriick nach Inwil.

So lange brauchen nicht alle.

Ein kleiner Berner Sennenhund aus
Pliisch schaut Ernst Blank vom Sims
aus zu, wie er seine Kisten ausriumt.
Auf dem Bett liegen die Habseligkeiten
des Zuwebe-Mitarbeiters verteilt, am
Boden, in den Schachteln. «Das muss
ich alles noch einrdumenn, sagt er und
verwirft die Hinde.

Seit Montag laufen die Ziigelarbeiten
der Zuwebe. Vom Provisorium Heilig-
kreuz in Lindencham und aus dem
Inwiler Wohnhaus Ried ziehen die 140
Mitarbeiter, Angestellten und Bewoh-
ner nach 18 Monaten zuriick in den neu
sanierten Hauptbetrieb (die Neue ZZ
berichtete). Der Umzug mach Inwil
dauert noch diese Woche an,

alch habe die erste Nacht gut geschla-
fenv, sagt Ernst Blank. Bisher hat er im
‘Wohnhaus Ried gewohnt, jetzt ist er im
«Wohnen Plus» (siehe Kasten) i
Hauptbetrieb einquartiert. Es scheint
ihm nicht schwerz\.lﬁ.l]em sich an die
neue Umgebung zu n: an die

offenen, weissen Aufenthaltsréume, die
gelbe Schlazimmerdecke, die futuristi-
schen Retro-Mébel, die knallbunten
WC und das blaue Badezimmer. Ernst
Blank schafft sich sein eigenes kleines
Reich. Er hat sein Radio eingeschaltet,
aus den Boxen tonen Klarinettenmusik
und ein Handérgeli. An der Zimmer-
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«Es ist einfach heimelig hiers, sagt Ernst Blank, und richtet sein Zimmer weiter ein.

wand steht eine Schweizer Fahne. «Es
ist einfach heimelig hier, sagt er, und
packt weiter aus. Stiick fiir Stiick.

60 Lastwagen voll
Rund 15 Angehirige des Zivilschutzes

sagt sie. Alles sei viel heller im neuen | nierung des Zuwebe-Hauptbetriebs die Zimmer der B
unterstiitzen die Zuwebe beim Umzug, Zuhause, das gefallt ihr. «Es istnichtmit | an der unteren Rainstrasse in Inwil nen Autonom uj
laden Mobel ein und aus, schleppen dem alten Wohnort zu vergleichen.» hat sich auch beim Angebot ciniges  Wohn- und u
Kisten, insgesamt etwa 60 Lastwagen- Einen Stock tiefer dringen Klavier- | veréndert. Heute bietet die Zuwebe renovierten

ladungen voll. Fiir die Transporte wurde
ein engagiert. Bis-

Baumgartner hat fhr Zimmer bereits
vollstindig eingerichtet. Die Persertep-

piche sind verlegt, buntes Allerlei aeht
auf dem Fenstersims. «Etwa sechs Stun-
den lang habe ich gestern eingerdumt,

melodien aus einem Zimmer und fiil-

Mit der 36-Millionen-Franken-Sa-

57 Wohnplétze an, alles Einzelrim-
mer. Bisher waren es inklusive Dop-

len die noch leeren Gange mit Musik.
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Spielerisch proben sie den Notfall

vom Zivilschutz. Aha, das erklire sel
Aufmachir, sage de Alm-e am Stock.
«Fast wie im Militér.» Sie lachen. aus Luzer
Filr diejenigen e 76, die im
Betagtenzentrum leben, ist es ein Tag
wie immer. Viele unter ihnen erinnern
sich, dass wahrend ein pear | ’l‘ageu
de sich um ihre iim-

gen
iibernommen.  «Es

de A.u!=|l|lng des

ety e beit gestaltet»,
veiss er: «lm Fall der Flle sagt Heimleiterin Margeit Berg, Und
das hier anders aussehen.» Ohne Yvonne Truttmann,

sich - er istsehr

sich diese Zusammen;

gerlistet Brict eine Seuche s, 60

die Sanititskompanie
fiir erkranktes
ana]. Die Maschinerie wird ange-
worfen sobald ein Hilfogesch singeht,
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; sind, weil nicht die gewohnten Gesichter —INStruktor, weiss: «Es braucht Finger-
Neustadt herrscht zurzeit 33,1 i iflich sind. » Die Sanititskompanie des
Ausnahmezustand. ¥ Zuger Zivilschutzes hat bis
Zur Freude der Bewohner. Schelenangss sl scnell | Nt dass i el el Dt S
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BETAGTENZENTRUM NEUSTADT

Zivilschutzorganisation
z.Hd. Herr Daniel Enzler
Kdt. ZsO Schtnau

6330 Cham

Zug, 22. Juni 2009
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Einsatz Zivildienstleistende Betagtenzentrum Neustadt Zug

Teilen gelunganes “Innerschwaizerisches” zurlickblicken. bruno wickar ag
Es war oin ichtiges Superlest, von der arsten bis zur letzten Minute. -
Sehr geehrter Herr Enzler Das OK durfte von sehr viclen Personen ein ahrliches und aussergewshnlich gros-  O2Sghger

Was vor ca, emem Jahr mit einem Erstkontakt mit Ihnen begann ist bereits Geschichte
geworden. DI
Mit dem Emsalz dieser Personen im B:tagtenzemrum Neustadt konnten wir unseren 3 Pflege-

teams und dem Kiichenteam je einen geflhrten Teambildungstag ermdglichen. Das betrachte ich

als grosses Geschenk fiir unseren Betrieb.

Die Bewohnerinnen und Bewohner haben diese Tage mit Spannung und Vorfreude erwartet. Die
einmal ,etwas anderen Tage" haben sie sehr genossen. Die Tage im Betagtenzentrum Neustadt
erlebte ich fiir die Bewohnerinnen und Bewohner und die Mitarbeitenden als sehr bereichernd.
Unsere Bewohnerinnen und Bewohner durften sich jederzeit sicher und geborgen fiihlen,

Bei Ihnen Herr Enzler mochte ich mich ganz herzlich fiir Ihr Engagement und die Unterstiitzung
beim Aufgleisen dieses Projektes bedanken. Wir durften die Zivilschutzorganisation als
ausserordentlich unkompliziert, zielorientiert und unterstiitzend erleben. Die Organisation und
die Zusammenarbeit im Vorfeld, mit Frau Truttmann und Herr Henzi war richtig gehend
erfrischend. Den Einsatz der Zivildienstleistenden haben wir sehr dynamisch, respektvoll und
engagiert erlebt.

Ihnen wiinsche ich von Herzen die nétige Kraft und Freude um all die herausfordernden,
anspruchsvollen Aufgaben immer wieder bewaltigen zu kinnen.

In der Hoffnung, dass auch die Zivildienstleistenden mit einem Gewinn nach Hause gehen
konnten griisst Sie freundlich

Betagtenzentrum Neustadt
P 7 .{.7?

Margnt erg.
He\mleltung

Bundesstrasse 4, 6300 Zug
Tel 041725 38 00, Fax 041725 38 09, ¢-mail neustadt@altersheimezug ch
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Das Baarer Jodlerdorf nimmt Formen an
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aber noch einiges zu tun. — Seite 19.
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Baar, kurz nach dem grossen Fest im Juli 2009

Das 103. Innerschweizerische Schwiny
vom 3. bis 5. Juli 2009 in Baar ist vorke

ind Alplerfest
Vielen herzlichen Dank|

Sehr geshrter Herr Enzler
Lieber Daniel

Mit grosser Freude und auch mit sinem gewissen Stolz dirfen wir auf ein in allen

ses Lob entgegennehmen. Dies bersitet natirlich sehr grosse Freude und besté-
tigt uns in unserer Arbeit.

Mit Ihrem wegweisenden Entscheid, dass wir die Dienste einer grossen Zahl von
Zwilschutzangshbrigen fiir das Aufstallen und den Abbau der Infrastrukturbauten in
Anspruch nehmen dirfen, haben Sie massgebend dazu beigatragen, dass das
Schwingfest erfolgreich durchgefUhrt werden konnte.

Wir sind dankbar fr den grossamgar\ Einsatz und auch senr positiv dberrascht, mit
welchem aller Stufen gear-
beitet haben: Fleissig, au«ues«em konzentriert, leistungstahig und ohne zu murren,
Richtig toll!

Deshalb gebihrt Ihnen und allen Zivilschutzangeharigen ein grosses, herzliches
Dankeschon

Wir bitten Sie hoflich, diesen Dank an alle Beteiligten weiter u geben

Wir wilnschen Ihnen waitarhin alles Gute und viel Erfolg!

Herdliche Grisse.

OK ISV 09
Walter Létscher

f. Z i/
Bauchef

Paul Langenegger
OK-Prasident

DaniallE el Inniersehueizeriches
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Grundausbildung fiir Transporthelfer

Adrenalin und Blaulicht

Der Einsatz im Krankenwagen ist faszinierend und
er ist zugleich begleitet von Angst. Die jungen
Transporthelfer der ZSO durften dies in ihrer ein-
wochigen Grundausbildung hautnah erleben.

TEXT DENNIS KRIENBUHL UND FOTO STEFAN ANGST

Darko Dubovac gerit beinahe ins Schwirmen, wenn
er von seinem Dienst erzihlt. Es ist frith morgens, der
junge Mann sitzt im Pausenraum des Rettungsdienstes
und trinkt Kaffee. Es ist der vierte Tag seines Einsatzes
als Transporthelfer.

Die Zivilschutzorganisation Zug bildet Transporthel-
fer wie Darko aus, die im Ernstfall Kranke und Verletzte
ziigig in Sicherheit bringen sollen. Die Grundausbil-
dung dauert eine Woche und gipfelt in einer theore-
tischen und praktischen Priifung unter den kritischen
Augen des Kantonsarztes. Nach Abschluss der Priifung
ist der Weg frei fiir den Praxis-Einsatz: Eine Woche als
Praktikant beim Rettungsdienst.

«Vor dem Praktikum war ich sehr nervos», gesteht
Darko. Er ist als Pflegefachmann durchaus mit der Ma-
terie vertraut. Trotzdem ist vieles neu und aufregend:
Infusionen setzen, Beatmung sicherstellen, EKG an-
schliessen, ja sogar eine lebensrettende Herz-Lungen-
Massage kann auf ihn zukommen. Mindestens eine
Woche pro Jahr wird er kiinftig im Rettungsdienst ver-
bringen; eine Woche Adrenalin pur.

4

Alle Situationen sollen moglichst nahe an der Realitit sein|

Voraussetzungen fiir den Dienst

«Mitbringen muss man vor allem Interesse und vie-
le Fragen», beruhigt Schichtleiter Dieter Schurz. Ob
Hochbauzeichner oder Verkdufer, Transporthelfer kann
grundsitzlich jeder werden. Wer sich interessiert und
offen zeigt, wird vom Team des Rettungsdienstes herz-
lich empfangen. Man sollte jedoch damit rechnen,
dass man zwolf Stunden auf den Beinen steht und an-
schliessend wie ein Stein ins Bett plumpst. Durchhalte-
willen gehort halt dazu.

Gegen Mittag warten Darko und Dieter auf den
nédchsten Einsatz. Im gedrungenen Innern des Ret-
tungsfahrzeugs tiben sie an einer 25000 Franken teu-
ren Puppe den Anschluss eines EKG. Der Herzmonitor
simuliert ein Herzflimmern. Die Puppe atmet kiinstlich.
Das geordnete Interieur flosst Respekt ein.

Beim Rettungsdienst, das zeigt sich schnell, kennt
man keine Beriihrungséngste. Verliert man als Neuling
die Ubersicht, ist immer jemand helfend zur Stelle.

Transporthelfer vom Zivilschutz kénnen vom ers-
ten Tag an wichtige Funktionen {ibernehmen. Unter
den wachsamen Augen des Schichtleiters versteht sich.
«Das Beste», so Darko, «sind die Leute, ihr Verstindnis
und ihre Hilfsbereitschaft».

Es ist offensichtlich, dass dieser Zivilschutzangehori-
ger den richtigen Posten gefunden hat. Darko empfiehlt
die Ausbildung aus Uberzeugung.



Im Gesprach mit Thomas Fux

Die Zeitschriit der O Kanton Zug
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Kiihler Kopf im Ernstfall

Thomas Fux ist Kommandant der Sicherheitskom-
panie der ZSO Kanton Zug. Er hat bereits viele und
schwierige Einsatze erlebt — etwa bei Unwettern und
Grossbranden. Gefragt sind dabei vor allem Men-
schenkenntnis und Gelassenheit.

TEXT ADRIAN RITTER UND FOTO KAY CAMPOS

Es niitzte nichts. Thomas Fux hatte dem Automobilisten
bereits dreimal zu erklidren versucht, dass die Strasse unpas-
sierbar ist. Es war Sommer 2005 und besagte Strasse war
tags zuvor dem Hochwasser im Agerital zum Opfer gefallen.
Der édltere Mann aber wollte um jeden Preis die gesperrte
Strecke befahren.

«Manchmal ist in Katastrophen der gesunde Menschen-
verstand ausgeschaltet», sagt Thomas Fux riickblickend.
Und so tat er damals etwas Unkonventionelles und schob
die Strassenabsperrung zur Seite. Er erkldrte dem Autofah-
rer, er konne sich selber vom Zustand der Strasse iiberzeu-
gen. Die Zivilschutzangehdrigen wiirden seinen Wagen spa-
ter aber nicht bergen helfen, wenn er festsitze. Wortlos fuhr
der Mann nach seinem Umweg ins Dorf zuriick.

Am Limit

Thomas Fux hat Vieles erlebt, seit er 1996 von den Pi-
onieren zur damals neu gegriindeten Sicherheitskompanie
(SiKp) wechselte. Diese unterstiitzt die Zuger Polizei etwa in
Verkehrslenkungen, Absperrungen, der Uberwachung und
dem Schutz von Geb&duden sowie bei Zutrittskontrollen.

Seit 2008 ist Thomas Fux Kommandant der «Si Kp». Es
sind Einsitze wie jene im Agerital 2005 oder beim Brand
der Swisspor 2007, die in Erinnerung geblieben sind: Ernst-
falle, die emotional beriihrten, den Zivilschutzangehorigen
lange Arbeitszeiten abverlangten und seine Manner biswei-
len ans Limit brachten. «Als ich beim Brand der Swisspor 18
Stunden pausenlos im Einsatz war, dauerte es eine Woche,
bis ich kérperlich und psychisch ganz erholt war.»

In Gefahr fiihlte er sich bei einem Einsatz noch nie. «Ich
habe schon gewusst, worauf ich mich einlasse, als ich mich
fir die Sicherheitskompanie entschied.» Gereizt hatte ihn,
eine neue Kompanie aufbauen und mitgestalten zu kénnen.

Kiihlen Kopf bewahren

Die Truppe umfasst rund 40 Personen und soll weiter ver-
starkt werden. Die Suche nach Nachwuchs ist allerdings nicht
immer einfach. Nicht jeder, der sich bewirbt, kann den er-
forderlichen leeren Strafregisterauszug vorweisen. «Wir brau-
chen keine «<Rambos», sondern Leute, die in stressigen Situa-
tionen einen kiihlen Kopf bewahren», so Thomas Fux. Gelas-
senheit macht etwa 80 Prozent eines erfolgreichen Einsatzes
aus, ist er tiberzeugt. Wichtig sei zudem, den Menschen zu-
zuhoren und ihre Angste und Anliegen ernst zu nehmen.

Thomas Fux, Kommandant Sicherheitskompanie

Man nimmt es Thomas Fux gerne ab, dass er nicht
so schnell aus der Ruhe zu bringen ist, wenn man ihm
gegeniibersitzt. Er habe in seiner Herkunftsfamilie
schon Gelassenheit tiben kdnnen, lacht er: «Ich brauchte
manchmal ganz schon Geduld mit meinen zwei jlinge-
ren Schwestern.»

Rollenspiel hilft

Das Naturell ist das Eine, eine gute Schulung der Si-
cherheitskompanie das Andere. Weiterbildung in Kom-
munikation gehoren ebenso dazu wie etwa Rollenspie-
le. Dabei spielen Zivilschutzangehorige jeweils auch
absichtlich schwierige Menschen. «Entsprechend ist die
Realitdt dann zum Gliick meist harmloser», so Fux.

Trotzdem findet er es sinnvoll, dass bei speziellen
Einsdtzen - etwa bei der Suche nach einer vermissten
Person - seine Zivilschutzangehdrigen nicht zu einem
Einsatz gezwungen werden. Nicht jedem sei es zumut-
bar, beim Durchkdmmen des Geldndes auf eine Leiche
zu stossen, so wie dies 2004 geschehen ist.

Vorbildliche Effizienz

Zivil ist Thomas Fux als interner Revisor in einer
grossen Versicherungsgesellschaft titig. Er leitet dort
bisweilen auch internationale Teams, wobei sich die Er-
fahrungen in Beruf und Zivilschutz gut ergénzen. Bei
der ZSO Zug fasziniert ihn die Vielfalt der Menschen
in einer zusammengewdiirfelten Gruppe. «Das hat sicher
mitgeholfen, eine Sensibilitdt zu entwickeln, wie unter-
schiedlich Menschen sind.»

In seiner Tatigkeit in der Wirtschaftswelt hat er auch
gesehen: «Die Zivilschutzorganisation des Kantons Zug
ist ausserordentlich effizient. Da kdnnte manch ein Un-
ternehmen etwas davon lernen.» Umso mehr freut es
ihn, wenn dies von den Partnerorganisationen des Zi-
vilschutzes auch erkannt wird.

So hat die Polizei Zug 2008 beim Umzug des Kan-
tonsspitals die Sicherheitskompanie damit beauftragt,
ein Verkehrskonzept zu erstellen. Die Aktion hat tadel-
los geklappt. Mit der nétigen Portion Gelassenheit.



WK Care Kompanie

Ruhe trotz Deckenbruch

Eine Katastrophenorganisation ist darauf angewiesen, dass
die Einheiten im Ernstfall bestens ineinandergreifen und
jeder die ihm zugedachten Arbeiten optimal erledigt. Nur
regelmissige Ubungen — auch fiir die Care Kompanie —
bereiten addquat auf den Fall der Falle vor.

TEXT UND FOTOS ROLAND HUBER UND URS HOTTIGER

Hintergrund des zweitdgigen Einsatzes war es, die drei «Beine»
der Kompanie gleichzeitig zu tiben: den Care KP als Koordina-
tionsstelle und Datenerfassungscenter, den Care Einsatzbereich
zum Empfangen und Betreuen von Angehorigen und das Call
Center zum Entgegennehmen von Anrufern besorgter Angehori-
ger oder sonst wie betroffener Menschen. Zudem sollte zum ers-
ten Mal die neue Software IES zur Erfassung und Zusammenfiih-
rung betroffener Personen im Einsatz getestet werden.

Die Ubungsvorbereitung

Am Tag zuvor wurde die Ubung vom Freitag
durch das Kader gewissenhaft vorbereitet. Jeder
Bereich traf die notwendigen Vorbereitungen fiir
die Infrastruktur und Organisation. Zudem wur-
de mehrfach der Ubungsablauf besprochen und
durchgegangen. Dabei wurde besonders Wert da-
rauf gelegt, dass jeder seine Position innerhalb
der Kompanie sowie wihrend der Ubung kannte.

Im Zusammenspiel - «Ubung Binario»

Der Freitag begann mit dem Einriicken der
Kompanie. Nach einer kurzen Einfiihrung ging
es bereits los. Alarm wurde ausgelost: Im Bahn-
hof Zug ist - nach einer durch Bauarbeiten aus-
gelosten Detonation -, ein Teil der Bahnhofhalle
eingestiirzt.

Nach kurzer Zeit beschliesst der Kantona-
le Fihrungsstab (KFS), die Care Kompanie zur
Betreuung von Angehéorigen sowie fiir das Sor-
gentelefon aufzubieten. Die «Telefonisten» wurden nach Zug
gebracht, damit diese dort ihre Infrastruktur in Betrieb nehmen
konnten. Das KP begann die Systeme aufzufahren und die Leute
vom Einsatz richteten sich zur Betreuung ein.

Impressum

Der blick.ZSO erscheint sporadisch und
geht an alle Zivilschutz-Angehdrigen
der ZsO Kanton Zug und ihre Partner-
organisationen.

Redaktionsleitung: Christoph Wey
Kritik und Anregungen jederzeit an:
Tel. 041 723 72 50

Fax 041 723 72 59
info.zso@sd.zg.ch
www.zug.ch/zivilschutz

Showdown und Fazit

Die Stabsassistenten, die eigens als Statisten aufgeboten waren,
schliipften sogleich in die ihnen zugeteilten Rollen. Sie begannen
beispielsweise vorbereitete Telefonate (anhand bereits geschriebe-
ner Erfassungsbogen) zu fiihren, wihrend andere wiederum als
betroffene Angehdrige zur Sammelstelle gelangten. Natiirlich wa-
ren mengenmassig nicht sehr viele Betroffene vor Ort, aber wich-
tig war es, Abldufe zu proben und die Schnittstellen zu testen.
Die Telefonisten wurden durch zwei Polizisten unterstiitzt. Die-
se werteten die Meldung in polizeilicher Hinsicht aus und gaben
wertvolle Tipps.

Nach rund drei Stunden wurde die Ubung abgeschlossen. Pen-
denzen konnten im Nachhinein festgehalten werden. Zudem wur-
den Ideen zur Verbesserung der Abldufe und Schnittstellen ge-
sammelt. Alles in allem hat die Ubung gezeigt, dass die ZSO des
Kantons Zug bis auf Details auf dem richtigen Weg ist.

Im Notfall muss die Kommunikation reibungslos klappen,




